
西安地区各基地园区自动售卖机招商项目服务要求 

一、项目基本信息 

1、项目名称：西安地区各基地园区自动售卖机招商项目 

2、项目地址：西安市未央区、航天区、西咸新区、高陵区、经开区、铜川 

包含西安区所有基地和工厂： 

（1） 集团总部 

（2） 西咸基地一期、二期工厂 

（3） 渭北工厂 

（4） 高陵工厂 

（5） 铜川工厂 

（6） 西安切片工厂 

（7） 西安隆基乐叶 

3、项目周期：合同签订期限签订 X 年 

4、设备要求：自动售卖机需为双开门、双扫码、人脸支付机型 

5、全年计划投放约 24 台（具体投放数量及位置由双方协商确定） 

6、因原服务商合同到期时间不一致，本次集采合同签订时甲方包含以上所有公司，后续原

合同到期后进行新老服务商切换。 

二、技术要求 

1、设备配置 

（1）设备功能：支持人脸支付、双开门、双扫码功能，需满足全年稳定运行需求。 

（2）设备维护：服务商负责设备安装、维修及日常维护，确保无断品、无故障。 

2、售卖品项要求 



（1）品类清单：矿泉水（含 1 元瓶装水）、饮料、零食、副食、日用品（洗漱/女性用品

等）。 

（2）清单管理：服务商须提供完整品项清单，招商方有权根据需求调整，服务商需无条件

配合。 

（3）库存管理：严禁断品，临期商品须显著标注并及时下架。 

3、费用承担 

服务商负责安装独立水电表，自行承担场地租赁费、水电费等所有经营成本。 

三、费用管理 

1、保证金 

（1）金额：合同标的金额 5%，合同签订后一周内缴纳至招商方公户。 

（2）处理：不得抵扣租金、水费、电费等日常经营费用，合同期满无违约且恢复场地原貌

后 60 个工作日内无息退还。 

2、租金缴纳 

（1）缴纳周期：按季度支付，每季度结束后次月 10 日前对账，5 日内完成支付。 

（2）流程：服务商须将缴费凭证发送至招商方后勤管理人员登记台账。 

3、水电等其他费用 

（1）计量与支付：服务商自行安装独立水电表计量，按国家电网/供水公司标准结算，与租

金同步缴纳。 

（2）服务商需承担场地保洁、垃圾清运等相关费用（如有）。 

4、违约金与合同终止 

（1）逾期缴费：每日按应付金额的 1‰收取违约金，逾期超 30 日，招商方有权解除合同

并追究责任。 



四、服务商准入与经营要求 

1、服务商资质 

（1）具备独立法人或个体工商户资质，提供食品经营许可证、卫生许可证等全套资质文件

证照需在有效期内，严禁无证经营、证照过期经营。 

（2）禁止挂靠或借照投标，需提供真实经营证明及商业信誉证明。 

2、服务商考察：对于符合资质要求的服务商，由招商单位采购人员、后勤交付人员、工会

和员工代表共同考察（考察人数不得少于 3 人），从服务商资源、现场卫生服务情况、进

货渠道、安全管理、服务团队等方面进行评分，得分大于 80 分以上视为考核合格。考察

合格后方可进入招标环节。 

3、商品管理 

（1）禁止销售品类：酒类商品、管制类商品、易燃易爆易制毒危险品；其他违法或有害员

工身心健康的商品（如过期食品、假冒伪劣商品、低俗商品等）。 

（2）食品安全： 

①所有食品须符合《食品安全法》，印有 QS 标志及合规标签（中文厂名、生产日期、保质

期）。 

②进货渠道须正规，建立可追溯的进货台账，禁止销售进口食品及三无产品。 

③临期/过期商品：需显著标注并及时处理，若发生食品安全事故，服务商承担全部责任，

招商方有权终止合同。 

④服务商需保持经营场所整洁卫生，符合食品安全、环境卫生相关规定，定期开展清洁消毒

工作；餐饮、食品类服务商需严格遵守食品加工、储存相关标准，杜绝食品安全隐患。 

4、价格与监管 

（1）价格原则上等于或低于市场价格（如永辉超市、华润万家） 



（2）接受招商方不定期稽查，若发现商品价格不符合要求，每次处以 1000 元罚款并责令

整改。 

五、安全与管理要求 

1、安全责任：服务商负责防火、防盗、防毒等安全措施，严禁在经营场所内从事违法违规

活动，防范各类安全风险，承担设备失窃、火灾、食物中毒等事故的全部责任及损失。 

2、人员管理：服务商工作人员须提交身份信息（身份证复印件及照片）至招商方备案，接

受厂区安全培训，需妥善保管经营过程中产生的员工信息、消费记录等，严禁泄露。如服务

方员工有餐饮需求，可经招商方同意后，有偿到餐厅就餐，费用依据现行餐厅管理规定执行。 

3、招商方监督权 

（1）招商方有权对服务商经营进行定期稽查，包括商品质量、价格、卫生及进货渠道，如

发生以上问题，第一次予以停业三天整顿，限期整改，整改合格后方可恢复营业；第二次解

除合同，并将其列入服务商黑名单，禁止其后续参与公司任何招商项目，同时追究其相应违

约责任。 

（2）对于员工投诉且情况属实的，视情节分为一般问题、中等问题、严重问题分级处理：

一般问题予以 500-1000 元处罚，限期整改；中等问题予以 1000-3000 元处罚，停业整顿 

3 至 7 天；严重问题予以 3000-10000 元处罚，并根据问题严重程度，直至解除合同；对

于出售假冒伪劣商品一经发现立即解除合同，并按照出售商品价格进行 10 倍罚款。 

（3）违反合同条款可处 100-1000 元罚款，严重者终止合同。 

（4）服务商出现下列情形之一的，招商方有权单方解除合同，没收保证金，并追究其违约  

责任，造成公司损失的，有权追偿：（1）无证经营、证照过期或违规经营的；（2）多次

违反规定，经整改仍不合格的；（3）逾期缴纳租金、水电费超过 30 天的；（4）发生重

大安全事故、食品安全事故或重大投诉，造成恶劣影响的；（5）擅自转租、转借场地或擅



自改变经营业态的；（6）提供假冒伪劣、过期变质商品或服务，损害员工权益的。（7）

其他违反供应商管理红线行为（如围串标等）。 

六、竞争兼容性与续约条款 

1、竞争兼容性：允许后续引入同类服务（如便利店、饮品店），服务商需遵守厂区规划及

公平竞争原则。 

2、续约条件：合同期满后，需通过半年度满意度调查、投诉记录及园区人员变动、市场租

金价格变化情况评估后决定是否续约。 

七、其他规定 

1、法律合规：服务商须遵守国家法律法规，独立承担工商、税务、环保等费用及法律风险。 

2、设备管理：设备安装、移除及改造须经甲方书面同意，确保符合园区规划。 

八、生效条款 

本文件自双方签署合同之日起生效，未尽事宜按《中华人民共和国民法典》及相关法规执行。 


